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Inom PRIMA
finns en
kultur som
kan beskrivas
som familjar.
Redan fran
borjan pragia-
des PRIMA av
varderingar
som an idag
genomsyrar
verksam-
heten och
kommer
patienterna
tiligodo.
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En kultur byggd pa tillit

PRIMASs sditt att arbeta utgar alltid fran patienten. Och sdittet att arbeta pa skapar en
kultur och en tillit som préglar bela verksambeten. Ann Reinebo Robertsson dr legiti-
merad sjukskoterska, legitimerad psykoterapeut och bitrddande verksambetschef pa
PRIMA Vuxenpsykiatri Liljeholmen. Hon vet vad bemétande och processer betyder.

Homn vet ocksa att livet inte dir statiskt.

De patienter som kommer till PRIMA Vuxen-
psykiatri Liljeholmen har antingen ringt
sjilva eller kommit genom en remiss fran
till exempel primirvarden. Nir patienten
kommer gors en basutredning, man stiller
en diagnos, far triffa likare och en vardplan
upprittas. Allt enligt en strukturerad arbets-
gang. Vardplanen gors upp tillsammans med
patienten och eventuellt Zven med anhoriga
och annan vardgivare. Man fangar upp pro-
blemen och sitter upp mal for behandlingen,
psykoterapi och medicinering diskuteras.

- Sjalvklart uppgraderas vardplanen under
gangen, siger Ann. Livet 4r ju inte statiskt
utan drabbande. Nir man lirt sig leva utifran
vissa forutsittningar, intriffar nya hindelser
som kanske stiller allt pa dnda.

— Det virsta vi vet pa PRIMA ir vintetider.
Det finns inbyggt hos oss alla att vi vill triffa
mycket patienter, och talar hellre med dem
in om dem. Det dr svart att vinta nir man 4r
sjuk.

Inom PRIMA finns en kultur som kan
beskrivas som familjar. Redan fran borjan
priglades PRIMA av virderingar som 4n
idag genomsyrar verksamheten och kommer
patienterna tillgodo.

- Vi har mycket tillit till varandra, bade
till medarbetare och chefer. Det finns ingen
detaljstyrning utan vi litar pa varandra. Om
nagonting hinder eller om du blir osiker tar
man tag i det och ber om hjilp. Jag upplever
en trygghet i att vi vagar visa vara brister och
fraga varandra, det dr da vi utvecklas och
det i sin tur hjilper vara patienter att fa den
bista varden, betonar Ann. PRIMA bestar
av minniskor som har en genuin vilja att ta
hand om patienterna.

BEMOTANDE SPELAR ROLL
Inom verksamheten reflekterar man mycket
kring hur patienterna ska bemotas. Det ir till
exempel av stor betydelse att himta patien-
ten i tid i vintrummet och inte lita nagon
vianta, och som vardare alltid behalla sin
vinlighet, oavsett situation.

— Vi talar mycket om hur vi beter oss, det
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4r mianniskor som har det riktigt svart som
kommer till oss. Bortsett fran kravspecifi-
kationen fragar vi oss alltid vad vi kan gora
mer, vad finns det vi kan gora som ir utéver
det forviantade. Ibland far vi kliva utanfor
ramen for att kunna hjilpa pa ritt sitt, dven
om vi alltid haller oss till vetenskaplig vard.
— Jag upplever en tillfredsstillelse av att
bade patienter och medarbetare litar pa mig.
Det gor mig trovirdig och trygg, siger Ann.

TUFF BEHANDLING SOM GER RESULTAT
Bland de forskningsstddda behandlingar som
erbjuds pa PRIMA Vuxenpsykiatri Liljehol-
men finns Dialektisk Beteendeterapi, DBT.
Den ir utformad for att hjdlpa personer som
har diagnosen Emotionellt instabil person-
lighetsstorning med sjilvskadebeteende. Det
ar en modell som ir tuff att genomga och
tidskriavande, det 4r svart att vara bunden till
nagot pa heltid vid sidan om. Hela behand-
lingen tar ett till tva ar, tva gdnger per vecka.
Det krivs att patienten 4r vil motiverad da
det 4r obligatorisk nirvaro.

Patenten far en terapeut som en timme
per vecka ger hjilp och stod. Man arbetar da
med problem som uppstar, svarigheter som
standigt plagar och vilka forindringar som
patienten ska arbeta med. Milet i4r att fa be-
teendet under kontroll, bearbeta eventuella
trauman och 16sa livsproblem. Avslutningsvis
arbetar man med att fa ett liv virt att leva.

Parallellt gar patienten i en sa kallad
fardighetstriningsgrupp, som en kurs i
livskunskap. Dir delger tva terapeuter hur
du som patient kan 6va pa problemlosning
av vardagliga svara situationer och dirmed
borja bygga upp ett liv utan destruktiva
beteenden och kunna hantera sina stress-
reaktioner. Fiardighetstriningen bestar av
fyra moment: medveten ndrvaro, skapa goda
relationer, bantera kdnslor och std ut ndr det
dr svart.

Patienterna exponeras kontinuerligt for
svarigheter i vardagen och maste stindigt
ova, darfor erbjuds dven anhoriga en utbild-
ning om patienten sa onskar.

Ann Reinebo Robertsson, legitimerad sjukskoterska, legitimerad psykoterapeut
och bitrddande verksamhetschef pa PRIMA Vuxenpsykiatri Lilieholmen.

— Vi har manga duktiga terapeuter i DBT
hir, siger Ann, och flera pagaende grupper.
Prognosen ir god, en utvirdering inom
PRIMA visar att runt 70% av deltagarna efter
behandling kan skriva av diagnosen.

ATT VAGA AVSLUTA

DBT-terapeuterna ingar i ett team som triffas
for att hjilpa varandra att utféra en sadan
bra behandling som moijligt. Det utvecklar
och stodjer terapeuterna och gagnar patien-
terna. Aterigen, en terapi ir sillan som pi
rils, livet ar fullt av hindelser och krokiga
vigar som paverkar tillfrisknandet.

— Jag blir alltid ber6rd av mina patienter.
Manga ganger ir det svart att gora ett avslut
och tydligt visa att ”du klarar dig nu”. Men
det behover inte vara sa drastiskt, siger Ann.

Det ir viktigt att komma ihag att terapi ar ett
eget arbete, det ir inte terapeuten som ska ta
over patientens liv. En del patienter klamrar
sig fast och klarar inte av att tinka tanken att
leva sitt liv utan linken till terapeuten.

— Jag har en patient som har haft kontakt
med psykiatrin fram och tillbaka under
manga ar. Hon har under perioder mycket
svar angest. Med tiden har hon lirt sig att
jag finns hir nir och om det behovs och det
ger en trygghet som hjilper henne. Hon kan
komma tillbaka, vilket hon ocksa gor, nir det
inte gar lingre.

Och da ir vi tillbaka till det dir med tillit.

— Efter behandling under en period ser vi
att hon klarar sig, att vi 4r klara for den hir
gangen. Hon kan klara av att leva sjilv.
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Det ar viktigt
att komma
ihag att
terapi ar ett
eget arbete,
det ar inte
terapeuten
som ska ta
over patien-
tens liv.
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